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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 
w Mazurskim Ośrodku Doskonalenia Nauczycieli w Ełku 

 
Wersja skrócona dla dzieci i młodzieży 

 
Małoletni to każda osoba, która nie ukończyła 18 lat. W Ośrodku możesz uczestniczyć między 
innymi w konkursie, uroczystości, debacie lub konferencji. Zwykle pozostajesz wtedy pod opieką 
rodzica, nauczyciela albo innej dorosłej osoby wyznaczonej do opieki. 

1. Masz prawo czuć się bezpiecznie. 

Każda osoba przebywająca w Ośrodku ma prawo do szacunku, życzliwego traktowania, 
prywatności i ochrony swoich granic. Zasady bezpieczeństwa są stosowane z uwzględnieniem 
Twojego wieku, potrzeb, niepełnosprawności oraz sposobu komunikowania się. 

2. Jak powinni zachowywać się wobec Ciebie pracownicy Ośrodka? 

• Traktować Cię z szacunkiem, życzliwością i bezstronnością. 

• Mówić jasno i w sposób dostosowany do Twojego wieku oraz potrzeb. 

• Uważnie Cię słuchać i udzielać zrozumiałych informacji. 

• Szanować Twoją godność, prywatność i granice osobiste. 

• Traktować wszystkich równo i reagować na dyskryminację. 

• Reagować, gdy widzą przemoc, wykluczenie, cyberprzemoc lub inne zagrożenie. 

3. Czego pracownikom Ośrodka nie wolno? 

• Stosować wobec Ciebie przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej ani 
nieuzasadnionego przymusu. 

• Zawstydzać Cię, upokarzać, wyśmiewać, obrażać, grozić, zastraszać, lekceważyć lub 
dyskryminować. 

• Nawiązywać z Tobą relacji seksualnej, romantycznej, intymnej lub dwuznacznej. 

• Dotykać Cię w sposób nieodpowiedni, niechciany albo naruszający Twoje granice. 

• Nawiązywać prywatnego kontaktu przez osobiste konto w mediach społecznościowych, 
prywatny komunikator lub prywatny numer telefonu, poza nagłą sytuacją związaną  
z bezpieczeństwem. 

• Przekazywać osobom nieuprawnionym informacji dotyczących Ciebie. 

• Robić Ci zdjęć lub nagrań prywatnym urządzeniem pracownika albo publikować Twojego 
wizerunku bez właściwej podstawy prawnej. 

• Lekceważyć Twojego zgłoszenia, obwiniać Cię, zmuszać do szczegółowego opowiadania 
lub obiecywać, że informacja na pewno pozostanie tajemnicą, gdy jej przekazanie jest 
konieczne dla Twojego bezpieczeństwa. 

4. Jak małoletni powinni zachowywać się wobec siebie? 

Wszyscy małoletni uczestniczący w działaniach Ośrodka powinni odnosić się do siebie  
z szacunkiem, mówić kulturalnie i szanować granice innych osób. Niedozwolone są: przemoc 
fizyczna lub psychiczna, grożenie, wyśmiewanie, poniżanie, wykluczanie, nękanie, hejt, 
wymuszanie, niszczenie rzeczy, rozpowszechnianie kompromitujących materiałów i zachowania 
seksualizujące. Gdy pracownik Ośrodka zauważy takie zachowanie, powinien je przerwać, zadbać 
o bezpieczeństwo i poinformować opiekuna oraz koordynatora lub dyrektora. W sytuacji przemocy, 
zagrożenia, przymusu albo wyraźnej nierównowagi sił nie prowadzi się mediacji ani bezpośredniej 
konfrontacji między małoletnimi. 
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5. Zasady korzystania z Internetu i urządzeń oraz ochrony wizerunku. 

Jeżeli podczas działania Ośrodka korzystasz z urządzeń elektronicznych lub Internetu, rób  
to w zakresie związanym z tym działaniem i pod nadzorem osoby prowadzącej albo opiekuna. Nie 
wolno używać urządzeń do nagrywania lub rozpowszechniania treści, które naruszają prawo, 
godność, prywatność albo bezpieczeństwo innych osób. Twój wizerunek może być utrwalany, 
przechowywany i publikowany tylko na właściwej podstawie prawnej i w zakresie związanym  
z celem danego działania. W sprawach związanych z Twoim udziałem pracownicy Ośrodka 
korzystają ze służbowych kanałów komunikacji. Kontakt elektroniczny odbywa się co do zasady  
za pośrednictwem opiekuna, szkoły albo instytucji, która Cię zgłosiła. 

6. Co zrobić, gdy czujesz się zagrożony lub ktoś Cię krzywdzi? 

Powiedz o tym dowolnemu pracownikowi Ośrodka. Zgłoszenie może przyjąć każdy pracownik.  
W sytuacji bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia pomoc jest wzywana pod numerem 112. 

7. Jak pracownik Mazurskiego Ośrodka Doskonalenia Nauczycieli w Ełku powinien z Tobą 
rozmawiać po zgłoszeniu? 

Zachować spokój, okazać Ci szacunek i wysłuchać bez oceniania. Zadawać tylko pytania 
potrzebne do ustalenia, czy zagrożenie nadal trwa i czy potrzebna jest natychmiastowa pomoc. 
Nie przesłuchiwać Cię, nie podpowiadać odpowiedzi i nie zmuszać do wielokrotnego powtarzania 
tego samego. Wyjaśnić, że informacja zostanie przekazana tylko osobom, których udział jest 
potrzebny do zapewnienia Ci bezpieczeństwa. Dostosować rozmowę do Twojego wieku, stanu 
emocjonalnego, niepełnosprawności, potrzeb i sposobu komunikowania się. Prowadzić rozmowę  
w warunkach zapewniających bezpieczeństwo, przejrzystość sytuacji i poszanowanie prywatności. 

8. Co dzieje się po zgłoszeniu? 

Najpierw pracownik Ośrodka dba o Twoje bezpieczeństwo. W miarę możliwości nie dopuszcza do 
kontaktu z osobą podejrzewaną o krzywdzenie i nie pozostawia Cię samego do czasu przekazania 
bezpiecznemu opiekunowi albo służbom. O zdarzeniu zostaje poinformowany dyrektor lub 
koordynator. Twój opiekun zostaje poinformowany, chyba że istnieje podejrzenie, że to on Cię 
krzywdzi, współdziała z osobą podejrzewaną albo przekazanie mu informacji mogłoby zwiększyć 
zagrożenie. Gdy zachodzi taka potrzeba, dyrektor zawiadamia Policję, prokuraturę, sąd 
opiekuńczy albo inną właściwą instytucję. Pracownicy Ośrodka nie prowadzą własnego śledztwa  
i nie rozstrzygają, kto jest winny. 

9. Jaką pomoc możesz otrzymać? 

W Ośrodku możesz otrzymać doraźną pomoc: bezpieczne miejsce, obecność zaufanej osoby 
dorosłej, pierwszą pomoc, kontakt z bezpiecznym opiekunem lub służbami oraz ochronę przed 
kontaktem z osobą podejrzewaną o krzywdzenie. Zakres pomocy jest dostosowany do Twojej 
sytuacji, wieku, stanu emocjonalnego, niepełnosprawności, specjalnych potrzeb edukacyjnych  
i sposobu komunikowania się. Jeżeli potrzebujesz dłuższej pomocy, zapewni ją opiekun, szkoła 
albo właściwa instytucja. 

10. Pamiętaj! 

Nikt nie ma prawa Cię krzywdzić, poniżać ani obwiniać za doznaną krzywdę. Każdy pracownik 
Ośrodka ma obowiązek przyjąć Twoje zgłoszenie i przekazać je osobom odpowiedzialnym. Pełna 
i skrócona wersja Standardów są dostępne na stronie internetowej Ośrodka oraz w widocznym 
miejscu w jego siedzibie. 

 


